Cac bi¢n phap hién hanh va trong ké hoach
deé thuc day binh dang ching tgc

Viin phong Ping ky va Bau cir

Vin phong Pang ky va Bau cir (REO), 1 co quan diéu hanh cta Uy ban Bau ctr
(EAC), chiu trach nhiém cung cap hd tro hanh chinh EAC dé thuc hién hiéu qua
cac chue nang theo ludt dinh cua minh tai Phap 1énh EAC (Chuong 541). Nhimg
chtrc ning ndy bao gdm viéc xem xét va phan dinh ranh giéi khu vuc bau cu,
dang ky ctr tri, bién soan cac huéng dan va bao cdo bau cu, thuc hién va giam sat
bau cur ciing nhu xir 1y khiéu nai.

Chinh Phu rat coi trong viéc thuc day binh dang chung toc nhu mot khia canh
khong thé thiéu trong viéc xay dung, thuc hién va ra soat cac chinh sach va bién
phap lién quan. Pé dat duoc myc tiéu nay, REO da 4p dung mot so bién phap
nham tao diéu kién cho nhimg nguoi thudc chung toc khac nhau tiép can thong
tin lién quan dén dang ky ctr tri va cac van dé vé bau cu.

A. Dang ky Cur tri

Dich vu e Dang ky Cu tri.

Lién quan

Céc Bién phap e Thong tin quan trong vé dang ky cu tri dugc cong b bang
Hi¢n hanh tdm ngdn nglr khac nhau ngoai tiéng Trung, tiéng Anh,

tiéng Nhat va tiéng Han' (dudi dang thong bao thong tin
va mot bo Hoi — Dép) trén trang web danh riéng cho dang
ky cur tri dé hd trg ngudi dan thudc nhiéu ching toc khac
nhau hiéu rd hon cac yéu cau du diéu kién va cac thu tuc
theo luat dinh va thoi han dé dang ky cir tri.

e Cac thong diép vé Piang ky Ctr tri dugce cong bd bang tam
ngon ngit! trong cac ban tin ctia Trung tim Ho trg Dan toc

' T4m ngon ngir bao,gém tiéng Indonesia, tiéng Hindi, tiéng Nepal, tiéng Punjab (An Do), tiéng Tagalog, tiéng
Thai, tiéng Urdu, tiéng Viét.
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Danh gia
Cong viéc
Tuong lai

Thiéu s6 (CHEER) va belmlg bbn ngdn ngi® trén cac bao
dia phuong trong sudt Chién dich Pang ky Cur tri vao cac
nam bau cu.

Tai muoi trung tam dich vu hd trg cho ngudi dan tdc thiéu
s&?, cac ap phich vé ding ky ctr tri dugce trung bay, cac biéu
mau ding ky cir tri ¢6 san dé nguoi thuge cac chung toc
khac nhau thu thap, va cac quay luu dong dugc thiét 1ap dé
hé tro ngudi thude nhleu chung toc khac nhau trong viéc
dang ky cir tri trong sudt chién dich ding ky ctr tri vao céac
nam bau ctr.

Cac thong di€p quan trong Ve dang ky cur tri dugc phat song
qua dai phat thanh bang tiéng Trung, tiéng Anh va nim
ngdn ngit khac* dé kéu goi ngudi thude cac ching toc khéac
nhau dang ky.

Cac mau khdo sat dugc phan phat tai cac trung tam dich vu
hd trg cho nguoi dan toc thiéu s nham thu thap quan diém
ctia nguoi thude cac chung toc khac nhau dé gitp ra soat
cac dich vu dang ky ctr tri hién c6 cua chung t6i cho nguoi
thudc cac chung toc khac nhau va tang cuong nd lyc quang
ba trong chién dich ding ky ctr tri vao cac nim bau ctr.

Phéi hop véi CHEER, REO cung cép dich vu thong dich
mién phi qua dién thoai bé‘mg tam ngdn ngit', thong qua
duong day nong bau ctr, dé hd trg nguoi thude cac chung
toc khac nhau dua ra cac thic mac lién quan dén cac van
dé vé dang ky cir tri.

REO s¢€ thi thoang ra soat cac dich vu cuia ho cho nguoi
thudc cac chung toc khac nhau, déy manh dao tao cho nhan
vién tuyén trudc trong viéc cai thién kha niang giao tiép voi
nhing nguoi thude cac ching toc khac nhau va tiép tuc ting
cudng nd luc quang ba trong pham vi co thé thuc hién duoc
dé cung cap cho ho thong tin dang ky ctr tri, bao gdm cudc

2 Bén ngdn ngit bao gdbm tleng Indonesia, tleng Nepal, tleng Tagalog va tiéng Urdu.

3 Muoi trung tim dich vy hd trg dan toc thiéu sb bao gdm Trung tim CHEER (Kwun Tong), Trung tim HOME
(Yau Tsim Mong), Trung tdm phu HOME (Sham Shui Po), Trung tim HOPE (Wanchai), Trung tam LINK (Kwai
Tsing), Trung tdim ONE (Tuen Mun), Trung tdm phy TOUCH (Tung Chung), Trung tdm YLTH (Yuen Long),
Trung tim DREAM (Thanh phé Kowloon), Trung tim IDEA  (Shatin)

4 Nam ngodn ngit bao gdm tiéng Indonesia, tiéng Hindi, tiéng Nepal, tiéng Thai va tiéng Urdu.
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Cac Bién phap °
B6 sung duoc

Thuc hién/Sé

duoc Thuc hién

hop véi céac t6 chuc phi chinh phui dé thao luan vé cac bién
phap hi€u qua nham khich 1€ va ho tro nguoi da diéu kién
thudc cac chung toc khac nhau trong viéc dang ky lam ctr
tri.

REO sé tiép tuc cung cap dao tao cho nhan vién dé nang
cao su nhay cam va hleu biét cua ho vé binh ding chung
toc trong khi cung cap cac dich vy, ciing nhu cac k¥ ning
va k¥ thuat dé 1am viéc hiéu qua véi cac thong dich vién,
V.V.

REO sé thu thap thong tin ngudi ding va céac s liéu thong
ké tir CHEER vé nhu cau cho dich vu ngén ngit duoc cung
cap cho nguoi thude cac ching toc kha nhau va xem xét
néu c4c linh vyc cdi tién 14 bét budc.

B. Cac Van dé lién quan dén Bau cir

Dich vu °
Lién quan
Céc Bién phap °
Hién hanh

Céc Van dé¢ lién quan dén Bau cu

Thong tin chinh vé cac van dé lién quan dén bau ctr, dic
biét 1a quy trinh bo phleu duoc cong bd bang tam ngodn
ngit! ngoai tleng Anh, tiéng Trung va tleng Han (dudi dang
ban tom tit bau cir) trén trang web bau cir chuyén dung dé
hd trg nguoi thude cac chung toc khac nhau trong viée hiéu
1d vé cac thong tin lién quan trong subt mot nam bau cu.

Théng tin tém tat vé mdi cudc bau cir duge cong bo bang
tam ngon ngit' dugc trung bay tai mudi trung tim dich vu
ho tro cho dan tdc thiéu so°.

Cac quang céo vé viéc dé cir va kéu 201 bd phiéu tai Culc
Bau ctr Thuong 1¢ Hoi dong Quén va Cudc Tong tuyén cir
Hoi dong Lap phéap duoc dang trén cac bao va ban tin duoc
cong b bai cac trung tdm dich vu hd tro ndi trén’.

Mot Thu muc Hb tro 'Ngon ngir chira thong tin thiét yéu vé
cac quy trinh bo phleu duoc in bang mudi ngdn ngir (bao
g6m tiéng Nhat, tiéng Han va tam ngon ngit khac') va mot



banh gia
Cong viéc
Tuong lai

Cac Bi¢n phap
B6 sung duoc
Thuc hién/Sé
duoc Thuc hién

bd “Minh hoa Hudng dan Quy trinh Bo phiéu” duogc cung
cap san tai moi dlem bo phleu dé hd tro cur tri ciia cac ching
toc khac nhau khi can thiét trong qua trinh bo phiéu cua ho
vao ngay bau ctr.

Phéi hop voi CHEER, REO cung cép dich vu thong dich
mién phi qua dién thoai béng tam ngdn ngit', thong qua
dudng diy nong cia REO, dé hd trg cu tri thude cac chung
toc khac nhau trong viéc hiéu 16 vé cac quy trinh bo phiéu
va dua ra cac thic méc lién quan dén van dé bau cir.

Trong nim bau ct, cac thong diép duge phat song qua dai
phat thanh bang tiéng Trung, tiéng Anh va nim ngdn ngit
khac* dé thong bao cac thong tin lién quan dén bau cir va
kéu goi cir tri thude cac chung tdc khac nhau bo phiéu.

Trong nim bau ctr, thong tin bau ctr bang tdm ngdn ngir’
co san trén trang chu cua Pon vi Quan hé Chung toc cua
Bo No1 vu (www.had.gov.hk/rru).

Viéc kéu goi cic Gmg cir vién cung cdp cic quang cdo vé
bau cir bang tiéng Anh va/hodc cac ngdn ngit khac duoc
thuc hién dé tao diéu kién hiéu rd cho cac cur tri khong doc
tiéng Trung.

REO s¢ thi thodng ra soat cac dich vu cho nguoi thudc cac
chung toc khac nhau va tiép tuc ting cuong nd luc cua ho
trong pham vi co thé thuc hién dugc dé cung cép cho ctr tri
thudc cac chung toc khac nhau thong tin quan trong vé cac
van dé lién quan dén bau cir.

REO s¢ tiép tuc cung cap san Thu muc HO tro Ngon ngir
tai tit ca cac diém bo phiéu va nhic nho nhan vién bo phleu
thong qua dao tao va Hudng dan Van hanh vé cung cp hd
trg thich hop dé tao diéu kién cho ct tri thudc cac ching
toc khac nhau bo phiéu. Ngoai ra, REO s¢€ tiép tuc dao tao
cho nhén vién lién quan dé nang cao sy nhay cam va hiéu
biét ciia ho vé cac van dé lién quan dén chung toc néi
chung.
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e REO s¢ thu thap dur liéu va s liéu thong ké tir nguoi dung
lién quan vé viéc licu thong tin lién quan dén bau cir dugc
cung cip trén trang web bau cir chuyén dung, cong b trén
cac 4p phich va ban tin, in trén Thu muc Hd trg Ngon ngir
va “Minh hoa Hudng dan Quy trinh B6 phiéu” c6 sén tai
cac diém bo phiéu va phat song trén chuong trinh phat
thanh ciing nhu dich vu thong dich mién phi duoc cung cap
6 thé hd tro ho trong viéc hiéu hon vé cac van dé lién quan
dén bau ctr, nham phan tich vi¢c st dung dich vu cia bd
boi nguoi thudc cac chiung tdc khac nhau va liéu dich vu
cung cap cho ho c6 can cai thién hay khong.

Neéu c6 thac mac lién quan dén céac bién phap hién hanh va trong ké hoach dé thuc
day binh dang chung toc, vui long lién h¢ vdi cac vién chirc trong ting qua cac
kénh sau -

Cac van dé lién quan dén dang ky cur tri:

Tén : Miss Clara YAU Pui-yee

Chtic vu : Senior Electoral Officer (Geographical Constituencies)2
S6 dién thoai : 21277100

S6 fax © 2649 7928

Email . reoenq@reo.gov.hk

Dia chi homthue : 30/F, Standard Chartered Tower, Millennium City 1,
388 Kwun Tong Road, Kwun Tong, Kowloon.

Cac van deé lién quan dén bau cu:

Tén : Ms Sherrie POON Pik-yuk

Chtrc vu : Senior Project Officer (Elections Division 3) Special
Support

S6 dién thoai : 21913918

S6 fax : 21913003

Email :  reoeng@reo.gov.hk

Dia chi homthuy : Units 2605-2611, Tower 1, Millennium City 1, 388
Kwun Tong Road, Kwun Tong

Vin phong Ping ky va Bau cir
Thang 6 Nam 2025



